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2. Objetivo

A Solo Network mantém o compromisso em combater a corrupção e o suborno 

em todas as suas vertentes.

 

3. Referências

Segurança Cibernética e Proteção à Privacidade - Sistemas de Gestão da 

• Norma ABNT NBR ISO/IEC ISO 27701:2019 - Técnicas de Segurança para 

Gestão da Privacidade da Informação.

• Norma ABNT NBR ISO/IEC ISO 37301:2021 - Sistemas de Gestão de 

Compliance.

• Norma ABNT NBR ISO/IEC ISO 37001:2017 - Sistemas de Gestão Antissuborno.

• Norma ABNT NBR ISO/IEC 20000-1:2020 - Tecnologia da informação - Gestão 

• Norma ABNT NBR ISO/IEC 42001:2024 - Tecnologia da informação - 

4. Abrangência

aplica em sua totalidade a todos os níveis e a todos os administradores e 
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fabricantes e clientes.

5. Diretrizes

5.1. Zero Tolerância

A organização adota uma política de tolerância zero em relação ao suborno 

e à corrupção.

5.2. Proibição

imparcialidade.

6. Conceitos

Para melhor entendimento das leis anticorrupção e suas respectivas 

Corrupção: 

Subornar: 

de um terceiro.

Vantagem indevida: 
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Colaboradores:

independentemente de cargo ou função.

públicas ou privadas.

Fornecedor:

prestação de serviços.

Agente ou Funcionário Público: 

• Diretores e funcionários de empresas pertencentes ou controladas pelo 

• Professores vinculados a entidades públicas.

A função de compliance antissuborno deve prover aconselhamento e 
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• Analisar e avaliar o desempenho do sistema de gestão de compliance para 

• Os indicadores de desempenho do compliance estejam estabelecidos.

A função de compliance deve prover:

• Aconselhamento para a organização sobre assuntos relacionados ao 
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• Tomadores de decisão seniores e à oportunidade de contribuir no início dos 

organizacionais pertinentes.

contínua para assegurar as determinações da organização.

8. Vantagem Imprópria

permitida pela legislação.

9.Diretrizes Comerciais
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de forma justa e uniforme.

sobre suas operações e apresentar documentação de sua legalização perante 

interno.

10. Interações com o Governo

A Solo Network proíbe a corrupção de agentes públicos e o pagamento de 

a corrupção e a lavagem de dinheiro estabelecidos na legislação vigente no 

Os pontos relevantes a serem observados nas tratativas com o governo são:
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• As transações devem ser transparentes e pautadas por documentos 

• Somente os representantes legais da empresa estão autorizados a assinar 

• Pagamentos de viagens e hospedagem de agentes públicos deverão conter 

• Presentes e hospitalidades oferecidos a agentes públicos deverão ser 

trabalharem a nosso favor.

11. Orientações sobre Pagamentos Autorizados

 As decisões comerciais da empresa devem sempre ser pautadas pela 

favores.
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Network.

12. Registros Contábeis

segurança.

desencorajar práticas contábeis fraudulentas.
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de auditoria independente.

13. Alertas

atentar para possíveis sinais relacionados a suborno e corrupção.

envolva risco provável de suborno e/ou corrupção.

precisam ser tomadas para minimizar ou eliminar o risco de suborno ou 

alertas:

para serviços semelhantes em determinada região ou estejam em desacordo 
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• Pagamentos ou despesas documentadas de forma incompleta e/ou 

14. Divulgação e Treinamentos

responsável por transmitir as políticas e diretrizes da empresa a todos os 

observá-las.

Faz parte da implementação desta política uma agenda contínua de 

15. Termo de Compromisso

Todos os colaboradores e terceiros deverão assinar o Termo de Compromisso 
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• Agem e continuarão agindo em cumprimento de tais políticas.

16. Medidas Disciplinares

abrangência da infração.

 

diretrizes estarão sujeitos a medidas disciplinares e até mesmo à rescisão do 

17. Canal de Orientação e Denúncias

A Solo Network incentiva e promove um ambiente de trabalho produtivo e 

disponíveis para relatos.
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É de responsabilidade de todos os colaboradores e administradores garantir 

o cumprimento desta política.

de comunicação seguro disponível no site da Solo Network.

anônima.

independentemente dos resultados da apuração.

18. Aderência e Monitoramento

procedimentos de controles internos e auditorias sistêmicas.
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A Solo Network reconhece o uso crescente de tecnologias de Inteligência 

princípios de compliance da organização.

 

O uso de sistemas baseados em IA deve observar os seguintes princípios:

Legalidade e conformidade: toda aplicação de IA deve estar em conformidade 

Transparência:

Responsabilidade e supervisão humana: decisões relevantes não devem 
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Uso responsável por colaboradores e terceiros: todos os usuários de 

e o nível de risco envolvido.

20. Histórico de Revisão

REVISÃO DATA DESCRIÇÃO ELABORADOR REVISOR HOMOLOGADOR APROVADOR

00 24/10/2018 Edição inicial Zenilda Z. Zenilda Z. - Audreyn 
Justus

01 29/07/2019 Revisão das 
premissas para 

-
sitados em
auditoria

Luana 
Santos

Zenilda Z. - Audreyn 
Justus

02 16/11/2020 Revisão geral do
documento

Luana 
Santos

Zenilda Z. - Audreyn 
Justus

03 11/11/2021 Revisão geral do 
documento revisão 

de denúncias.

Luana 
Santos

Zenilda Z. - Audreyn 
Justus

04 03/03/2022 Atualização da
Política inclusão do 

item Privacidade 
de Dados

Luana 
Santos

Zenilda Z. - Audreyn 
Justus

05 05/04/2023 Revisão geral do
documento

Luana 
Santos

Zenilda Z. - Audreyn 
Justus
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REVISÃO DATA DESCRIÇÃO ELABORADOR REVISOR HOMOLOGADOR APROVADOR

06 11/03/2025 Alteração do 

responsabilidades 
de compliance 
e alteração na 

informação sobre o 

troca da

Luana 
Santos

Zenilda Z. Anderson 
Bueno

Audreyn 
Justus

07 24/03/2026
inclusão do tópico
19. Uso de Inteli-

Compliance

Anderson 
Bueno

Marcelo 
Duda

Anderson 
Bueno

Zenilda 
Zanardini
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